REKLAMACISKI ZAPISNIK

1. OSEBNI PODATKI

Ime in priimek:

Naslov (ulica, Stevilka, posta, kraj):
Telefonska Stevilka:

E-mail naslov:

Stevilka banénega racuna:

Naziv banke:

2. REKLAMIRANO BLAGO

Stevilka narodila:
Stevilka artikla:
Kolic¢ina:

3. VZROK REKLAMACUJE (oznaci ustrezno)
] napacno blago

napacna koli¢ina

poskodovano blago

kakovostna reklamacija

(0 O N B

izgubljeni paket

4. RAZLOG REKLAMACIJE (opis)

PODPIS KUPCA:

RESITEV REKLAMACIJE (izpolni reklamacijski oddelek)

PODPIS ODGOVORNE OSEBE:




